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Controle de la concession Electricité

1’5 Qualité de la fourniture et Contrdle des concessionnaires
Eg. Suivi des réclamations dans le cadre du contrdle au quotidien

Territoires SDESM

Catégorisation des réclamations

Catégories relevées en 2020
®  Erat des supports
@ Etat des suppotts avee chute
® Support accidenté
® [lagage
Remontée aéro-souterraine
o Cibles de réseaux aériens

w T'ranstormareur

4 Coupures et microcoupures
4 Variation et baisse de tension
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