
3 Bonnes raisons d’utiliser SAGA

un outil simple et puissant 
au service de votre commune

Déclarez facilement vos pannes d’éclairage public

1 � Une interface intuitive, accessible depuis un ordinateur ou depuis l’appli mobile

 � Une déclaration de panne facilitée via une carte interactive 
avec vos points lumineux et vos armoires

 � Un envoi automatique d’alerte au prestataire

 � Un gain de temps et avec une centralisation de toutes vos demandes

 � Une optimisation de vos déclaration avec l’ajout de photos

Suivez l’état des interventions en temps réel

 � Un suivi clair des interventions et résolutions des pannes

 � Un historique daté de toutes les interventions

 � Une génération de rapports PDF

 � Un tableau de bord permettant une vision globale 
afin de coordonner efficacement les actions sur votre territoire.2

SAGA, c’est aussi...
 � Un accès sécurisé

 � Un outil 100% en ligne (ordinateur, smartphone, tablette)

 � Des données exportables à tout moment

Utilisez SAGA pour mieux 
gérer votre éclairage public !
Contactez-nous pour une démonstration

Consultez et gérez votre patrimoine éclairage public

3  � Un accès à l’inventaire complet de votre patrimoine 
(source lumineuse, armoires, localisation, etc.)

 � Une visualisation cartographique

 � L’édition de plans et tableaux de bord

 � Un outil d’aide stratégique pour optimiser votre réseau et vos investissements.

Notre service 
Éclairage Public 
est à votre écoute :

eclairagepublic@sdesm.fr

SAGA
Depuis 2023, le SDESM met à disposition des communes 

l’outil de gestion incontournable : SAGA. Cette plateforme 
numérique facilite le pilotage de l’éclairage public 
et améliore les échanges entre les communes, les 

prestataires et le SDESM.


